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DISILAB - POLITICA DE GESTION DE CALIDAD

Gestionar el Laboratorio del Departamento de Ingenieria de Sistemas de
Informacién con el objeto de ser impulsor del desarrollo tecnolégico y mejora de la

calidad del servicio en la atencion de los destinatarios para lo cual:

e Brindamos servicios tecnoldgicos a docentes y estudiantes.

e Desarrollamos y promovemos la innovacion tecnologica con vistas a
incrementar la excelencia y la productividad de nuestros servicios.

e Articulamos con organismos publicos y privados el intercambio de
conocimiento para la generacién de mejora en nuestros servicios.

e Desarrollamos acciones de capacitacion continua de nuestros
integrantes.

e Promovemos mecanismos del Departamento con el medio, generando
intercambio de saberes y conocimientos de manera bidireccional y en

condiciones sinérgicas.

Manifestamos nuestro compromiso con la calidad mediante el cumplimiento de los
requisitos de los destinatarios y la mejora continua de la eficacia de nuestro sistema
de gestion del servicio bajo la norma ISO 9001. El Jefe del Laboratorio asegura que
esta Politica es comunicada y entendida dentro del Laboratorio del DISI y es

revisada para su continua adecuacion.
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